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交通比較単位 目的 分析手法 利用データ

日ごとの
人口分布

アミュプラザによる人口変化、ループバス利用への影響有無
① 時間帯別人口量

各エリア（熊本駅、桜町、通町筋）の時間帯別の人口をみる
・2021年3月と比較
・平日・土日で分ける

モバイル空間統計

アミュプラザによる人口変化、ループバス利用への影響有無
① 属性別

各エリア（熊本駅、桜町、通町筋）の時間帯別の人口をみる
・2021年3月と比較
・平日・土日で分ける

モバイル空間統計

アミュプラザによる人口変化、ループバス利用への影響有無
① 居住地別属性別

各エリア（熊本駅、桜町、通町筋）の時間帯別の人口をみる
・2021年3月と比較
・平日・土日で分ける

モバイル空間統計

日ごとの道路混雑 アミュプラザによる周辺道路の影響有無 人口変化による中心市街地一体の道路混雑状況を見る
・土日を中心に確認 交通調査機関渋滞データ

計画
A

交通比較単位 目的 分析手法 利用データ

属性別 ループバスによる周遊傾向の把握（属性別）
① 年代・性別

・１日あたりの年代・性別ごとのループバス利用パターンを見る
・１日にある人（刻印番号）がどのくらいループバスを利用するか
・１日にある人（刻印番号）が消費をどの施設や店舗で行っているか
※1回以上ループバス利用かつ１回以上消費

熊本地域振興ICカード「くま
モンICカード」

ループバスによる周遊傾向の把握（属性別）
②カード種別

・１日あたりの年代・性別ごとのループバス利用パターンを見る
・１日にある人（刻印番号）がどのくらいループバスを利用するか
・１日にある人（刻印番号）が消費をどの施設や店舗で行っているか
※1回以上ループバス利用かつ１回以上消費

乗車降車と属性別 ループバスによる周遊傾向の把握（属性別）
① 年代・性別

・ループバスの利用パターン（乗車・降車）の組み合わせを見る
・ループバスの利用パターン（乗車・降車）に合わせて消費をどの施設や店舗で行って
いるか ※1回以上ループバス利用かつ１回以上消費

ループバスによる周遊傾向の把握（属性別）
②カード種別

・ループバスの利用パターン（乗車・降車）の組み合わせを見る
・ループバスの利用パターン（乗車・降車）に合わせて消費をどの施設や店舗で行って
いるか ※1回以上ループバス利用かつ１回以上消費

その他
属性別

一日あたりの乗車方面別ループバス利用回数 ・方面ごとのループバスの利用状況
※1回以上ループバス利用かつ１回以上消費

B

C

D

E

F

G

H

I

追加 区分 目的 分析手法 利用データ

人口分布
ループバス導入における施設・エリアの滞在人口把握 ・中心市街地における滞在人口の推移

・商業施設間の移動による回遊性の可視化
Datawise AreaMarketer
データ

路面電車の降車
ループバス導入による影響把握 ・ループバスの運行ルートと同様な拠点を結ぶ路面電停の降車数

・公共交通の乗り換え傾向（属性別）
路面電車のODデータ
（熊本市交通局より）

満足度調査 ループバス満足度把握 ・ループバス利用者に対する満足度調査
アンケート調査結果（熊本市
交通政策課より）

J

K

L



交通比較単位 目的 分析手法 利用データ

日ごと 乗車停留所における乗車数の増加比較 回遊促進に繋がる施策実行時に熊本駅、桜町バスターミナル、通町筋で乗車する人の総数（ループバス利用有無
で分ける）
・ループバス開始前（2021年/3月)からの数の推移を見る
・昨年の同一時期、同一週と比較する
・年代・性別ごと、カード種別ごとも見る

熊本地域振興
ICカード「くまモンIC
カード」

降車停留所における降車数の増加比較 回遊促進に繋がる施策実行時に熊本駅、桜町バスターミナル、通町筋で降車する人の総数（ループバス利用有無
で分ける）
・ループバス開始前（2021年3月）からの数の推移を見る
・昨年の同一時期、同一週と比較する
・年代・性別ごと、カード種別ごとも見る

時間帯 時間帯ごとの乗車停留所別利用数の比較 回遊促進に繋がる施策実行時に熊本駅、桜町バスターミナル、通町筋で乗車する人の総数（ループバス利用有無
で分ける）
・土日の１日あたりの平均
・ループバス開始前（2021年3月）からの数の推移を見る
・昨年の同一時期、同一週と比較する
・年代・性別ごと、カード種別ごとも見る

時間帯ごとの乗車停留所別利用数の比較 回遊促進に繋がる施策実行時に熊本駅、桜町バスターミナル、通町筋で降車する人の総数（ループバス利用有無
で分ける）
・土日の１日あたりの平均
・ループバス開始前（2021年3月）からの数の推移を見る
・昨年の同一時期、同一週と比較する
・年代・性別ごと、カード種別ごとも見る

ルート 桜町ターミナルで乗車した人の降車位置（移動変
化）

乗車停留所ごとに降車停留所の割合を見る（平日・土日１日あたり）
・2021年3月と2021年4月で比較
・年代・性別ごと、カード種別ごとも見る

通町筋で乗車した人の降車位置（移動変化） 乗車停留所ごとに降車停留所の割合を見る（平日・土日１日あたり）
・2021年3月と2021年4月で比較
・年代・性別ごと、カード種別ごとも見る

熊本駅前で乗車した人の降車位置（移動変化） 乗車停留所ごとに降車停留所の割合を見る（平日・土日１日あたり）
・2021年3月と2021年4月で比較
・年代・性別ごと、カード種別ごとも見る

計画

区分 目的 分析手法 利用データ

人口分布
回遊促進施策時の滞在人口、消費件数

・商業施設における滞在人口の推移

・商業施設間の移動による回遊性の可視化

Datawise
AreaMarketerデー
タ

属性別
回遊促進施策時の人口・バス利用状況、

消費状況

・施策前後の消費傾向（消費件数）

・施策前後のIC新規登録件数

熊本地域振興ICカード
「くまモンICカード」

追加

M

N

O

P

Q

R

S

T

U



分析結果
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【開業日】 2021.4.23（金）

熊本駅 桜町 通町筋
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【開業後】休日 2021.4.25（日）

熊本駅 桜町 通町筋
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【開業前】2021.4.16（金）

熊本駅 桜町 通町筋
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【開業2週間後】2021.5.7（金）

熊本駅 桜町 通町筋
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【開業2週間後】2021.5.9（日）

熊本駅 桜町 通町筋

アミュプラザくまもと開業による人口変化－時間帯別人口量－A

取得：モバイル空間統計
期間：本頁グラフの通り
エリア：アミュプラザくまもと・桜町・通町筋界隈
その他：アミュプラザくまもと開業日・・2021.4.23（金）
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アミュプラザくまもと開業による人口変化－性別人口比率－B

取得：モバイル空間統計
期間：本頁グラフの通り
エリア：アミュプラザくまもと・桜町・通町筋界隈
その他：アミュプラザくまもと開業日・・2021.4.23（金）
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アミュプラザくまもと開業による人口変化－年代別人口比率－B

取得：モバイル空間統計
期間：本頁グラフの通り
エリア：アミュプラザくまもと・桜町・通町筋界隈
その他：アミュプラザくまもと開業日・・2021.4.23（金）

7



10725 15783 11053 12485
7147

8967

15197
14860 11831

10823

6856

10179
8475 7442

5983

9907

14269

12006
10319

8491

7975

11341

8916
8396

6357

4325

5775

4875
4644

4055

2382

3156

2743
2526

2173

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

140000

160000

熊本駅

15歳～19歳 20代 30代 40代 50代 60代 70代

4617 4869 4543 4179 3528

15042 15223 11767 10912 8506

12336 12100
8015 9904

5653

12832 12223

8239 10319

6267

11286 10611

6788
9078

5271

8233 8000

5606
7190

4578

5214 4758

3942

4298

3454

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

140000

160000

桜町

15歳～19歳 20代 30代 40代 50代 60代 70代

9822 8969 11576 7192 6682

37388 35634 33602

28174
22560

29984
28782

20184

23292

14334

28477
28042

18373
23135

13027

25641
25190

14973 21714

11726

17575
16997

10022

14445

7957

8611
8452

5342

6895

4572

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

140000

160000

通町筋

15歳～19歳 20代 30代 40代 50代 60代 70代

アミュプラザくまもと開業による人口変化－性別人口量－B

取得：モバイル空間統計
期間：本頁グラフの通り
エリア：アミュプラザくまもと・桜町・通町筋界隈
その他：アミュプラザくまもと開業日・・2021.4.23（金）
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アミュプラザくまもと開業による人口変化－居住地別人口比率－C

取得：モバイル空間統計
期間：本頁グラフの通り
エリア：アミュプラザくまもと・桜町・通町筋界隈
その他：アミュプラザくまもと開業日・・2021.4.23（金）
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アミュプラザくまもと開業による人口変化－居住地別人口量－C

取得：モバイル空間統計
期間：本頁グラフの通り
エリア：アミュプラザくまもと・桜町・通町筋界隈
その他：アミュプラザくまもと開業日・・2021.4.23（金）
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アミュプラザくまもと開業による周辺道路の交通量－道路マップ－D
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アミュプラザくまもと開業による周辺道路の交通量－ A～D地点－D

取得：データワイズ
期間：本頁グラフの通り
エリア：アミュプラザくまもと界隈
その他：アミュプラザくまもと開業日・・2021.4.23（金）
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アミュプラザくまもと開業による周辺道路の交通量－E～I地点－D

取得：データワイズ
期間：本頁グラフの通り
エリア：アミュプラザくまもと界隈
その他：アミュプラザくまもと開業日・・2021.4.23（金）
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■属性別　ループバスによる周遊傾向把握 （性年代ごとのループバス利用パタン）

起点 熊本駅前 熊本駅前 熊本駅前 熊本駅前 桜町バスターミナル桜町バスターミナル通町筋 【人】

年代 性別 終点 下通筋 熊本駅前 桜町バスターミナル通町筋 熊本駅前 通町筋 熊本駅前

10代以下 女性 3 3 1 3 10

10代以下 男性 1 1 6 1 2 11

20代 女性 5 2 5 12

20代 男性 2 6 12 1 1 19 41

30代 女性 1 7 3 3 4 18

30代 男性 6 4 10

40代 女性 4 5 6 2 9 26

40代 男性 1 1 5 10 3 2 6 28

50代 女性 1 16 22 9 10 32 90

50代 男性 4 4 8 7 1 6 30

60代 女性 1 7 8 9 25

60代 男性 6 2 1 1 1 11

70代以上 女性 4 3 2 1 7 17

70代以上 男性 3 1 2 6

総計 8 5 74 84 37 18 109 335

総計

■属性別　ループバスによる周遊傾向把握（どれくらいループバスを利用するか）

年代 性別 1回/日 2回/日 3回/日 4回/日 総計 【人】

10代以下 男性 4 2 0 0 6

10代以下 女性 6 2 1 0 9

20代 男性 17 4 0 0 21

20代 女性 4 9 1 1 15

30代 男性 7 3 0 1 11

30代 女性 8 2 0 0 10

40代 男性 26 2 0 0 28

40代 女性 22 1 0 0 23

50代 男性 19 20 3 0 42

50代 女性 41 6 0 0 47

60代 男性 9 1 0 0 10

60代 女性 23 1 0 0 24

70代以上 男性 2 3 0 0 5

70代以上 女性 11 2 0 0 13

総計 199 58 5 2 264

■属性別　ループバスによる周遊傾向把握(1日にある人が消費をどの業種で行っているか）

年代 性別 小売業 食料品 飲食店 雑貨 ドラックストアお土産 旅行業 その他 小計 【件数】

10代以下 男性 7 2 0 1 0 0 0 1 11

10代以下 女性 4 2 0 2 0 0 0 0 8

20代 男性 30 4 0 1 1 2 0 0 38

20代 女性 9 0 0 0 0 0 0 0 9

30代 男性 10 0 2 2 1 0 0 1 16

30代 女性 14 2 0 3 0 0 0 1 20

40代 男性 11 5 7 3 3 1 0 0 30

40代 女性 23 4 2 2 0 1 0 1 33

50代 男性 15 7 3 2 0 0 1 1 29

50代 女性 68 8 12 8 6 5 0 5 112

60代 男性 5 0 5 0 1 0 0 1 12

60代 女性 27 1 5 1 0 1 0 0 35

70代以上 男性 5 0 1 0 0 0 0 0 6

70代以上 女性 12 4 2 1 0 0 0 1 20

総計 240 39 39 26 12 10 1 12 379

ループバス利用による周遊傾向－性年代別周遊傾向、消費業種－E

取得：くまモンICカード（記名式のみ）
期間：2021.4.1-2021.12.31
バス停：ループバス停留所4バス停
データ集出条件：1回以上ループバス降車且つ1回以上消費
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■カード種別　ループバスによる周遊傾向把握(1日にある人が消費をどの業種で行っているか）

起点 熊本駅前 熊本駅前 熊本駅前 熊本駅前 桜町バスターミナル桜町バスターミナル通町筋 総計

カード種別 終点 下通筋 熊本駅前 桜町バスターミナル通町筋 熊本駅前 通町筋 熊本駅前

おでかけIC（高齢者） 0 0 5 5 5 0 2 17

おでかけIC（障碍者） 0 0 3 4 2 1 8 18

学生カード 1 1 13 14 4 1 23 57

普通カード 7 4 53 61 26 16 76 243

総計 8 5 74 84 37 18 109 335

■カード種別　ループバスによる周遊傾向把握（どれくらいループバスを利用するか）

カード種別 1回/日 2回/日 3回/日 4回/日 総計

おでかけIC（高齢者） 11 3 0 0 14

おでかけIC（障碍者） 10 4 0 0 14

学生カード 24 12 2 1 39

普通カード 154 39 3 1 197

総計 199 58 5 2 264

■カード種別　ループバスによる周遊傾向把握(1日にある人が消費をどの業種で行っているか）

行ラベル 小売業 食料品 飲食店 雑貨 ドラッグストアお土産 アンテナショップ衣料品 ホテル 化粧品 花屋 その他 総計

おでかけIC（高齢者） 8 2 2 3 2 17

おでかけIC（障碍者） 7 4 1 12

学生カード 19 6 1 2 2 30

普通カード 124 23 26 12 7 8 3 1 1 1 1 1 208

総計 158 35 29 17 9 10 3 2 1 1 1 1 267

F

取得：くまモンICカード（記名式のみ）
期間：2021.4.1-2021.12.31
バス停：ループバス停留所4バス停
データ集出条件：1回以上ループバス降車且つ1回以上消費

ループバス利用による周遊傾向－カード種別ごとの周遊傾向、消費業種－
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■属性別　ループバスによる周遊傾向把握 （性年代ごとのループバス利用パタン）

起点 熊本駅前 熊本駅前 熊本駅前 熊本駅前 桜町バスターミナル桜町バスターミナル通町筋 【人】

年代 性別 終点 下通筋 熊本駅前 桜町バスターミナル通町筋 熊本駅前 通町筋 熊本駅前

10代以下 女性 3 3 1 3 10

10代以下 男性 1 1 6 1 2 11

20代 女性 5 2 5 12

20代 男性 2 6 12 1 1 19 41

30代 女性 1 7 3 3 4 18

30代 男性 6 4 10

40代 女性 4 5 6 2 9 26

40代 男性 1 1 5 10 3 2 6 28

50代 女性 1 16 22 9 10 32 90

50代 男性 4 4 8 7 1 6 30

60代 女性 1 7 8 9 25

60代 男性 6 2 1 1 1 11

70代以上 女性 4 3 2 1 7 17

70代以上 男性 3 1 2 6

総計 8 5 74 84 37 18 109 335

総計

ループバス利用による周遊傾向－性年代別周遊傾向－G

取得：くまモンICカード（記名式のみ）
期間：2021.4.1-2021.12.31
バス停：ループバス停留所4バス停
データ集出条件：1回以上ループバス降車且つ1回以上消費

H



■属性別　ループバスによる周遊傾向　（ループバス利用パタン（通町→熊本駅）による消費をどの業種で行っているか）

年代 性別 小売業 食料品 飲食店 雑貨 お土産 ドラッグストアアンテナショップホテル 花屋 総計

10代以下 女性 1 1

10代以下 男性 1 1

20代 女性 3 3

20代 男性 8 3 2 13

30代 女性 1 1

30代 男性 3 2 1 6

40代 女性 8 2 2 12

40代 男性 6 1 2 3 12

50代 女性 20 3 2 2 3 1 2 1 34

50代 男性 2 3 1 1 1 8

60代 女性 14 1 15

60代 男性 1 1 2

70代以上 女性 3 2 5

総計 71 14 9 5 5 4 3 1 1 113

■カード種別　ループバスによる周遊傾向　（ループバス利用パタン（通町→熊本駅）による消費をどの業種で行っているか）

カード種別 小売業 食料品 飲食店 雑貨 お土産 ドラッグストアアンテナショップホテル 花屋 総計

おでかけIC（障碍者） 3 2 5

学生カード 11 3 2 16

普通カード 57 9 9 5 3 4 3 1 1 92

総計 71 14 9 5 5 4 3 1 1 113

■属性別　ループバスによる周遊傾向　（ループバス利用パタン（熊本駅→通町）による消費をどの業種で行っているか）

年代 性別 小売業 食料品 飲食店 ドラッグストア雑貨 アンテナショップお土産 衣料品 総計

10代以下 女性 1 1

20代 男性 8 8

20代 女性 3 3

30代 女性 1 1

40代 男性 6 3 1 3 13

40代 女性 5 1 1 1 8

50代 男性 4 4 1 9

50代 女性 11 1 2 1 1 2 1 19

60代 男性 2 2

60代 女性 17 1 2 20

70代以上 男性 2 2

70代以上 女性 5 5

総計 65 10 6 4 2 2 1 1 91

■カード種別　ループバスによる周遊傾向　（ループバス利用パタン（熊本駅→通町）による消費をどの業種で行っているか）

カード種別 小売業 食料品 飲食店 ドラッグストア雑貨 アンテナショップお土産 衣料品 総計

おでかけIC（高齢者） 7 2 9

おでかけIC（障碍者） 1 1

学生カード 10 10

普通カード 47 8 6 4 2 2 1 1 71

総計 65 10 6 4 2 2 1 1 91

取得：くまモンICカード（記名式のみ）
期間：2021.4.1-2021.12.31
バス停：ループバス停留所4バス停
データ集出条件：1回以上ループバス降車且つ1回以上消費

ループバス利用による周遊傾向－カード種別・性年代別周遊傾向、消費業種－G H



■属性別　ループバスによる周遊傾向把握 （性年代ごとのループバス利用パタン）

起点 熊本駅前 熊本駅前 熊本駅前 熊本駅前 桜町バスターミナル桜町バスターミナル通町筋 【人】

年代 性別 終点 下通筋 熊本駅前 桜町バスターミナル通町筋 熊本駅前 通町筋 熊本駅前

10代以下 女性 3 3 1 3 10

10代以下 男性 1 1 6 1 2 11

20代 女性 5 2 5 12

20代 男性 2 6 12 1 1 19 41

30代 女性 1 7 3 3 4 18

30代 男性 6 4 10

40代 女性 4 5 6 2 9 26

40代 男性 1 1 5 10 3 2 6 28

50代 女性 1 16 22 9 10 32 90

50代 男性 4 4 8 7 1 6 30

60代 女性 1 7 8 9 25

60代 男性 6 2 1 1 1 11

70代以上 女性 4 3 2 1 7 17

70代以上 男性 3 1 2 6

総計 8 5 74 84 37 18 109 335

総計

I

取得：くまモンICカード（記名式のみ）
期間：2021.4.1-2021.12.31
バス停：ループバス停留所4バス停
データ集出条件：1回以上ループバス降車且つ1回以上消費

ループバス利用回数ー性年代別ー
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【
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ループバス降車数：約75件/日 ループバス降車数：約96件/日

※1

※2

※1：交通 … ループバス降車数（ループバス3停留所［熊本駅前、桜町BT、通町筋］における1日あたりの平均降車数）
※2：人流 … ループバス3停留所周辺の大型商業施設における1日あたりの滞在人口数（滞在時間：30分以上）
※3：回遊率 …（拠点間の往来数）÷（両拠点における来訪者数の合計）×100

1日あたりのループバス平均降車数と大型商業施設への回遊状況

［期間：2021.3.28～5.8］ ［期間：2021.6.13～8.7］

サクラマチ
クマモト

3,677人

アミュプラザ
くまもと

2,895人

鶴屋

4,131人

184人
（2.9%）

89
（1.0%）

89人
（1.2%）

サクラマチ
クマモト

3,679人

アミュプラザ
くまもと

4,448人

鶴屋

5,131人

267人
（3.6%） 74人

（1.0%）

205人
（2.5%）

［期間：2021.4.25（日）］

［期間：2021.7.4（日）］

＋1.3

＋0.7

来訪者数（ユニーク）

拠点間の往来者数
（回遊率※3）

J

取得：データワイズ
期間：2021.3.28-2021.5.8
その他：ループバス運行開始日・・2021.4.3

ループバス導入における施設・エリアの滞在人口分布
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取得：市電乗降データ、バス乗降データ
期間：2021.2.1-2021.10.31（毎週）

ループバス導入による路面電車の利用傾向

まん延防止等重点措置まん延防止等重点措置
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▲ （4/3 ループバス導入）



満足

66.7%

どちらでもない

20.6%

不満

12.7%

■満足度（Ｎ＝330）

46.4%

49.4%
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69.7%
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運行時間帯

ルート

特になし

■不満な点（Ｎ＝330）■満足な点（Ｎ＝330）
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■来街目的（Ｎ＝330）

L ループバス満足度調査－調査結果－

21

対 象・・・ループバス利用者
実施期間・・・2021年6月19日(土)～
調査方法・・・WEB上でのアンケート調査

〇ＱＲコード付きチラシ配布
〇熊本市ＨＰで回答フォームに誘導

回答数・・・・回答数：３３０件（11/13時点）

熊本市提供資料



■満足度：満足

■不満な点：ルート

１０/２ アンケートでの意見等を踏まえ、下通筋バス停を追加

下通筋追加以前（Ｎ＝271）
6/19～10/1まで

６５.３％

下通筋追加以前（Ｎ＝271）
6/19～10/1まで

２２.５％

下通筋追加以降（Ｎ＝59）
10/2～

７２.９％

下通筋追加以降（Ｎ＝59）
10/2～

１８.６％

７.６pt
満足度アップ

３.９pt
不満改善

L ループバス満足度調査－調査結果－

22

熊本市提供資料



M 乗車停留所における乗車数－熊本駅前－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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M 乗車停留所における乗車数－熊本駅前、性別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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乗車停留所における乗車数－熊本駅前、年代別－M

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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M 乗車停留所における乗車数－桜町バスターミナル－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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M 乗車停留所における乗車数－桜町バスターミナル、性別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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M 乗車停留所における乗車数－桜町バスターミナル、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31

28



M 乗車停留所における乗車数－通町筋－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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M 乗車停留所における乗車数－通町筋、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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M 乗車停留所における乗車数－通町筋、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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N 降車停留所における降車数－熊本駅前－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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N 降車停留所における降車数－熊本駅前、性別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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N 降車停留所における降車数－熊本駅前、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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N 降車停留所における降車数－桜町バスターミナル－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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N 降車停留所における降車数－桜町バスターミナル、性別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31

36



N 降車停留所における降車数－桜町バスターミナル、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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N 降車停留所における降車数－通町筋－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31

38



N 降車停留所における降車数－通町筋、性別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31

39



N 降車停留所における降車数－通町筋、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31



O 時間帯ごとの乗車停留所別利用者数－熊本駅前－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31

41



O 時間帯ごとの乗車停留所別利用者数－桜町バスターミナル－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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O 時間帯ごとの乗車停留所別利用者数－通町筋－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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P 時間帯ごとの降車停留所別利用者数－熊本駅前－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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P 時間帯ごとの降車停留所別利用者数－桜町バスターミナル－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31
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P 時間帯ごとの降車停留所別利用者数－通町筋－

取得：くまモンICカード
期間：2020.12.1-2022.1.31

46



Q 乗車後の降車位置（移動変化）－桜町バスターミナル－

1950 1663
1137 1076 1012 905 862 816 736 724

集計１（３月）

3月

2241
1662 1323 1191 915 911 798 759 754 692

集計１（４月）

4月

535
417

269 207 195 189 157 154 148 147

集計２（３月・休日）

3月

618 552
295 215 210 192 179 166 155 150

集計２（４月・休日）

4月

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30
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Q 乗車後の降車位置（移動変化）－桜町バスターミナル、カード種別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

450 763 614 583 374 297 393 244 374 225
239

120 69
124 112 57 177 82 99

780 317
218 380 289 266 241 102 202

481
463

236
493 134 207 146 154 178 198

集計３（３月・平日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

934
401 661 512 291 250 350 295 228 334

166

197
68

152 50 75 123 61

368
650 193

315 252 262 226 86

773
414

401
679 157

661 146 127 177 211

集計３（４月・平日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

181 212 184 94 57 47 55 70 43 42

76 53

13 38 41 16 19 18 27

188 88

73 81 61 56 53 85 67

90
64

85 27 19 40 30 12 2 11

集計４（３月・休日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

262 164 186 71 85 46 67 62 36 55

93
82

46 16 42 20 19 18 33

136
175

75 78 58 71 81 76 40

127
131

109 23 31 46 21 4 25 22

集計４（４月・休日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期
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Q 乗車後の降車位置（移動変化）－桜町バスターミナル、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

207 285 106 147 145 128 182 75 101 433 1 164 1 23 243 237 244 276 37 10 23 35 67 23
91

179 85 252
47 52 94 73 118 53

169
100 63 145

82 82 16 11 80
55

210
129 44 116

111 108 139 169 112
104

196
245

155 62

85 193 88 153 82
122

171
148

58 54
89 41 47 49 45 78

530 221
125 20

283 135 181 161 64 156

330 118

93 3 133 156 92 90 44 88

集計５（３月・平日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

357 183 160 124 132 83 145 118 72 93
1 1 221 5 27

477
76

372
436 49

731
25 22 61 84

246

59
94 239

43

71

101 22 59 109

132

136
71 111

75

19

13 60 17 51

180

174
48 137

103

1

113 83 120 96

273

161
107 67

77
1

94 141 160 96

181

162
55 61

66 52 48 26 38

270

408 86 15
257 180 113 137 59

124

302
109 1

113 75 152 102 39

集計５（４月・平日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

74 77 50 51 23 22 15 19 20 28
1

2 2
17 46 57 7 8 9 5 18 3 1
40 53 78

14 14 14 16 10 4
28 21 28

5 13 13 7 10 10 12

53 41 18

17 17 24 7 17 8 14

65 56 19

21 13 31 24 12 10 14

48 31
16

18 13 10 17 15 11 5

125 58
2

45 68 50 38 27 42 49

84
34

1
29 24 16 28 24 44 20

集計６（３月・休日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

107 62 57 34 36 18 36 27 10 25
1

1
78

26 67 6 4 7 10 3 4 6

79
32 83

10 21 22 16 1 13 11

43
52

31

16 3 12 13 11 15

59
55 22

13 25 22 11 10 19 19

64
72 18

19 21 31 10 19 19 20

39
56 15

29 22 16 11 14 8 10

99
128

1
66 51 54 37 32 49 34

49
69

1
22 27 10 34 49 33 10

集計６（４月・休日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上
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Q 乗車後の降車位置（移動変化）－桜町バスターミナル、性別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

74 77 50 51 23 22 15 19 20 28

349
186 177 105 124 111 88 78 74 82

112

154
42

51 48 56 54 57 54 37

集計８（３月・休日）

無記名 女性 男性

107 62 57 34 36 18 36 27 10 25

330 353
191 123 114 116 98 90 101 84

181 137

47
58 60 58 45 49 44 41

集計８（４月・休日）

無記名 女性 男性

207 285 106 147 145 128 182 74 101 43

1404
814

564 685 643 498 479 520 409 397

339
564

467 244 224 279 201 222 226 284

集計７（３月・平日）

無記名 女性 男性

357 183 160 124 132 83 145 118 72 93

1318
1194

615 783 543 759 485 437 484 400

566
285

548 284
240 69 168 204 198 199

集計７（４月・平日）

無記名 女性 男性
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R 乗車後の降車位置（移動変化）－通町筋－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

4571

1664 1514 1188 1096 1045 1041 831 657 624

集計１（３月・平日）

3月

4037

1390 1339 1078 1001 960 919 889 688 502

集計１（４月・平日）

4月

1165

384 376 305 258 230 184 177 173 152

集計２（３月・休日）

3月

1195

448 433 386 308 273 256 199 184 169

集計２（４月・休日）

4月
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R 乗車後の降車位置（移動変化）－通町筋、カード種別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

1124 740 502 528 356 452 369 225 325 226

559
124 78 104 74 66 85 121 32 57

2371

630 583 403 442 478 512 378 165 271

517

170 351 153 224 49 75 107 135 70

集計３（３月・平日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

909 568 364 459 289 314 373 349 169 286

503
115 88 110 73 97 74 58 94 62

2107

540 475 376 398 446 232 431 331 130

518

167 412 133 241 103 240 51 94 24

集計３（４月・平日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

346
102 171 167 86 71 67 90 33 44

169

31 42 16 15 38 15 14 34 15

506

150 133 96 111 109 99 42 75 27

144

101 30 26 46 12 3 31 31 66

集計４（３月・休日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

359 204 125 175 149 82 78 71 41 39

192
64 37 50 18 17 40 13 33 22

464

109 148 121 105 125 122 108 88 21

180

71 123 40 36 49 16 7 22 87

集計４（４月・休日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期
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R 乗車後の降車位置（移動変化）－通町筋、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

479 381 256 289 172 197 193 85 174 1241 14 35 25 25 5 4 175 72 48 18 48 9 8 3 85 24
126 43 156 42 62 22 30 17 31 25
192 61 102 33 33 24 42 32 53 23
336 142 48 110 98 86 72 46 19 48

368
100 103 166 136 87 63 61 80 53

461
184 129 105 69 94 96 118 38 43

1448

463 406 278 286 278 317 267 90 183

1085

204 231 147 167 223 215 198 87 100

集計５（３月・平日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

376 280 218 262 142 140 193 153 69 11017 24 30 5 31 186 56 54 27 49 26 137 13 7 18123 49 152 38 55 26 60 6 19 34
189 60 84 29 30 40 70 11 24 34
282 97 69 88 85 74 55 54 36 54
333

92 102 144 148 77 108 88 46 109

398
173 113 96 53 99 42 78 84 10

1259

401 321 247 266 255 152 252 238 75

991

165 202 147 143 218 102 203 164 58

集計５（４月・平日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

164 56 83 97 41 37 28 39 11 30
2 1 2
25 8 7 3 11 8 19 1 2
49 51 11 10 9 2 5 18 3 25
76

34 14 5 11 11 2 17 8 11
95

19 35 26 19 19 8 11 9 28

102
25 36 45 29 13 14 10 14 11

114

24 49 23 26 28 23 14 22 14

304

102 90 62 80 62 48 36 64 23

234

64 51 34 32 50 54 13 41 8

集計６（３月・休日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

164 90 76 82 84 37 37 30 8 254 2 1 2 4
28 36 7 9 2 3 3 1 8
47 37 62 10 15 11 4 11 7 41
64 38 32 12 8 10 9 4 11 12
103 36 27 38 27 22 24 5 9 20

127
70 26 40 29 35 22 12 9 22

158
19 37 65 33 27 27 22 22 15

295

75 109 86 64 88 74 55 72 18

209

43 57 42 46 39 54 55 46 8

集計６（４月・休日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上



R 乗車後の降車位置（移動変化）－通町筋、性別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

479 381 256 289 172 193 197 174 85 124

3326

879 944 686 609 643 617 349 568 401

766

404 314 213 315 205 231
134 178 99

集計７（３月・平日）

無記名式 女性 男性

376 280 218 262 142 140 193 153 69 110

3037

739 840 629 558 635 585 534 487 235

624

371 281 187 301 185 141 202 132 157

集計７（４月・平日）

無記名式 女性 男性

164 56 83 97 41 37 28 39 11 30

800

257 198 154 156 121 105 98 106 100

201

71 95 54 61 72 51 40 56 22

集計８（３月・休日）

無記名式 女性 男性

164 90 76 82 84 37 37 30 8 25

801

248 267 203 175 169 146 121 127 131

230

110 90 101 49 67 73 48 49 13

集計８（４月・休日）

無記名式 女性 男性
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S 乗車後の降車位置（移動変化）－熊本駅前－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

1975

856 568 409 372 314 266 256 255 211

集計１（３月・平日）

3月

2268
1408

688 656 475 407 394 348 321 295

集計１（４月・平日）

4月

514

121 65 44 39 39 37 35 28 24

集計２（３月・休日）

3月

710

304
67 58 57 48 47 40 39 37

集計２（４月・休日）

4月
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S 乗車後の降車位置（移動変化）－熊本駅前、カード種別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

806
383 86 172 142 108 63 55 139 170

222

17
8 27 20 24 16 46 20 19

491

7
14 126 59 44 46 122 66 19

456

449
460 84 151 138 141 33 30 3

集計３（３月・平日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

956
396 122 35 179 151 53 100 11 153

248

11
17 23 33 30 18 1 26

505

12
24 162 66 61 49 5

62

559

989

525 621 111 157 250 181 304 54

集計３（４月・平日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

217
53 28 25 9 9 8 12 16 4

78

11 10 5 3 6 1 6 7 2

144

35 20 6 6 11 24 16 3 7

75

22
7 8 21 13 4 1 2 11

集計４（３月・休日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期

311
147

18 32 10 22 17 15 10 8

130

35

14 3 2 3 3 5 2 17

158

76

24 4 5 22 9 10 15 12

111

46

11 19 40 1 18 10 12 0

集計４（４月・休日）

一般 おでかけ1 おでかけ2 定期
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S 乗車後の降車位置（移動変化）－熊本駅前、年代別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

299 206 37 89 74 62 16 17 73 73
1130 148

26 22 2 14 16 3 6
151 65

32 27 63 18 66 32 3

157
73

40 14 56 26 14 8 11 33

170
90

212 33 52 40 12 9 27 4

344
180

183
48 46 99 81 6 28 58

189

86
23

38 21 21 13 37 43 13

336

7
14

94 44 33 27 90 51 21

198

1
1 44 16 13 23 41 16 3

集計５（３月・平日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

339 228 35 80 80 31 60 14 83
1239 645

54
602

31 14 130 8 289 13

241
155

38

53

43 72 78 16
3

11

164 60

86 22 69 15 45
1 35

217 89

190 26 40 28 50 6 32

297 146

233 1
67 35 27 114 24

220
72

28
38 25 19 6 2 31

375

8

20
123 50 41 36 3 44

175

5

4
45 22 25 13 3 22

集計５（４月・平日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

85 18 9 4 5 2 5 5 6 2
232

5 8 1 9 1 1

49
15 8 1 5 8 1 13

45

10 11 8 1 3 1 3

44

13 4 5 5 1 2 2

55

19 3 10 4 9 5 5 7

44

6 11 6 2 3 1 2 2

101

24 10 1 5 12 17 17 3 5

57

11
12 5 1 8 2 1 2

集計６（３月・休日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上

124 53 7 22 8 8 4 5 9 2
1

1
74

29 6 10 27 1 6 5 1 2

69
25

5 5 1 2 9 3 1 2

60

21
2 5 6 1 2 4 1 4

77

26
8 3 1 9 8 3 5 12

71

50
5 8 7 4 7 5 6 2

54

17
8 1 2 1 2 4 1

107

59

19 4 3 17 5 6 12 10

73

24

6 2 5 4 5 4 2

集計６（４月・休日）

無記名式 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70代 80歳以上
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S 乗車後の降車位置（移動変化）－熊本駅前、性別－

取得：くまモンICカード
期間：2021.3.1-2021.4.30

339 228 35 0 80 80 31 60 14 83

1185
1000

272 533 313 285 290 141 286 143

744

180

381 123 82 42 73 147 21 69

集計７（４月・平日）

無記名式 女性 男性

299 206 37 89 74 62 16 17 73 73

883
446

156 233 257 126 170 175 124 81

793

204
375 87 41 126 80 64 58 57

集計７（３月・平日）

無記名式 女性 男性

85 18 9 5 2 4 2 5 4 0

246

69 43 25 26 26 12 31 6 11

183

34
13 9 11 14 10 1 6 11

集計８（３月・休日）

無記名式 女性 男性

124 53 7 22 8 8 4 5 9 2

389

152
37 23 38 30 35 26 23 17

197

99

23 13 11 10 8 9 7 18

集計８（４月・休日）

無記名式 女性 男性
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サクラマチ

クマモト
鶴屋

アミュプラザ

くまもと

サクラマチ

クマモト
鶴屋

アミュプラザ

くまもと

CP前 95.4 40.7 14.5 CP前 2,106 3,750 3,274

CP中 118.1 42.4 72.4 CP中 3,316 4,756 3,904

CP後 101.6 35.9 29.4 CP後 2,928 3,940 2,910

CP中 124% 104% 499% CP中 157% 127% 119%

CP後 106% 88% 203% CP後 139% 105% 89%

増減率

（対CP前）

1日あたりの

消費件数

（件）

1日あたりの

滞在人口

（人）

増減率

（対CP前）

0

20

40

60

80

100

120

140

CP前 CP中 CP後

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

CP前 CP中 CP後

【消費】 1日あたりの消費件数／増減率（くまモンICカード） 【人流】 1日あたりの滞在人口／増減率（人流データ）

（件） （人）

499%

104%

124%

119%

127%

157%

T

取得 ：消費・・くまモンICカード、人口・・データワイズ
期間 ：2021.5.1-2021.8.31
バス停：ループバス停留所4バス停
施策 ：くまモンICカード「アミュプラザ開業記念キャンペーン」

キャンペーン前・・2021.5.1-6.17、キャンペーン中・・2021.6.18-7.31、キャンペーン後・・2021.8.1-8.31

回遊促進施策時の滞在人口・消費件数
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期間① 期間② 期間③

凡例

①と比較して増加傾向

①と比較して減少傾向

区分 検証すべき仮説
比較項目

（全て中央値）

キャンペーン期
間外

（11/1~12/9）

キャンペーン期間
オンライン広告無し
（12/10～1/17）

キャンペーン期間
オンライン広告有り
（1/18～1/31）
※1/21～ まん防

分析結果

１

• 本キャンペーンにより、通常時と比較
して中心市街地でのバス利用者数が
増加したのではないか？

• バス利用者数 7,962 6,754 5,964

キャンペーンによる影響は
確認できない• 4地点の人流傾向の確認 • 4地点の人流 31,750 31,488 24,426

• 人流傾向を考慮した評価
• バス利用者数/
4地点の人流

0.27 0.23 0.24
・期間②よりも比
重は高くなる

U

取得 ：消費・・くまモンICカード
期間 ：2021.11.1-2022.1.31
施策 ：実証②「くまモンICカードポイント付与キャンペーン」

回遊促進施策時の人口・バス利用状況
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期間① 期間② 期間③

凡例

①と比較して増加傾向

①と比較して減少傾向

区分 検証すべき仮説
比較項目

（全て中央値）

キャンペーン期
間外

（11/1~12/9）

キャンペーン期間
オンライン広告無し
（12/10～1/17）

キャンペーン期間
オンライン広告有り
（1/18～1/31）
※1/21～ まん防

分析結果

２

• 本キャンペーンにより、通常時と比較
して中心市街地での購買件数が増
加したのではないか？

• 購買件数 207 295 270

キャンペーンによる好影響を
確認

• 売上金額の合計 • 売上金額 321,998 585,303 493,696

• 決済別の単価 • 単価 1,465 1,882 1,631

• 人流傾向を考慮した評価
• 売上金額/
4地点の人流

9.91 18.95 19.68 ・期間②よりも微
増傾向

U 回遊促進施策時の人口・消費状況

取得 ：消費・・くまモンICカード
期間 ：2021.11.1-2022.1.31
施策 ：実証②「くまモンICカードポイント付与キャンペーン」
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V 3バス停留所（熊本駅、桜町バスターミナル、通町筋）の降車数 ～1日平均～

取得 ：バス降車データ
期間 ：2020.12-2021.12

62

約1.16倍



W 3バス停留所（熊本駅、桜町バスターミナル、通町筋）のまちなかループバスの乗車数

取得 ：くまモンICデータ
期間 ：2020.4-2021.12
停留所：3バス停留所

（熊本駅、桜町バスターミナル、通町筋）

63

2021年4月 2021年5月 2021年6月 2021年7月 2021年8月 2021年9月 2021年10月 2021年11月 2021年12月

乗車数 668 1036 813 999 633 816 968 962 823

0

200

400

600

800

1000

1200

乗車数

約1.23倍



X 中心市街地の滞在人口

取得 ：データワイズ
期間 ：2020.12 、2021.12
対象エリア：中心市街地

64

<対象エリア>

取得期間：2020.12.1-12.31 取得期間：2021.12.1-12.31 3,979,905人3,729,529人

約1.05倍



10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

2019 11,533 13,215 15,288 16,155 16,839 17,460 16,665 17,269 17,568 16,104 15,184 13,189

2020 9,616 11,466 12,091 12,858 12,455 12,336 11,882 11,404 10,606 9,495 7,776 6,965

2021 8,099 9,865 10,749 10,858 10,959 10,550 9,944 9,211 9,074 8,391 7,305 6,420

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000

18,000

20,000

2019 2020 2021

Y 市街地エリアにおける時間別の滞留人口（10月～12月 休日平均人数）

取得 ：データワイズ
期間 ：2019.10-12、2020.10-12、2021.10.12

休日平均人数
対象エリア：中心市街地（通町筋）500メートルメッシュ
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